Ferrara, 92 WGV, 203

Adunanza consiliare del 30 ottobre 2018
-Sedutan. 19 -

Addi 30 ottobre 2018, ad ore 15.19 presso la Sede del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di
Ferrara, si sono riuniti gli avvocati:

Piero Giubelli Presidente Presente
Aldo Andriulli Consigliere Tesoriere Assente

Riccardo Caraceni Consigliere Presente
Anna M. Domanico Consigliere Presente
Barbara Grandi Consigliere Presente
Giuliano Onorati Consigliere Presente
Giampaolo Remondi Consigliere Presente
Luca Tieghi Consigliere Presente
Alessandro Veronesi Consigliere Presente
Francesca Zecchi Consigliere Segretario Presente

| Signori Consiglieri sono stati convocati per la seduta odierna con il seguente 0.d.G.:

v OIMISSIS...
SERVICEMATICA: proposta convenzione Punto di Accesso PCT
Il Presidente informa il Consiglio che la data di scadenza del contratto con Lextel relativo al “Punto

di Accesso” per il PCT & il 31.12.2018. Il Consiglio, preso atto che la Societa Servicematica ha
garantito la fornitura gratis del Punto di accesso per il PCT, delibera di dare disdetta a Lextel e
sottoscrivere il contratto con Servicematica, dopo aver concordato le modifiche contrattuali con

Servicematica. Si comunichi.
...OMIssIs...
Il Presidente [l Consigliere Segretario
(f.to avv. Piero Giubelli) {(f.to Avv. Francesca Zecchi)

E’ estratto conforme all’originale
Ferrara, 12.11.2018
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Convenzione globale per la fornitura di servizi informatici e telematici

Parte Generale

CLIENTE:

CONSIGLIO DELLI’ORDINE DEGLI AVVOCATI DI FERRARA, con sede in Ferrara, Via
Borgo dei Leoni, 60/62, Codice Fiscale 80024110381

Articolo 1, Oggetto della Convenzione

1.1. SM S.r.l. fornira all’Ordine degli Avvocati di Ferrara i servizi cosi come descritti nei Moduli
allegati, che costituiscono parte integrante della presente convenzione (la “Convenzione”), ai seguenti

termini e condizioni.

1.2. I Moduli allegati sono riferiti in modo distinto ai singoli servizi offerti da SM S.r.1. Tali Moduli
vengono accettati integralmente con la sottoscrizione della presente Convenzione.
I1 Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara potra richiedere I’attivazione di nuovi Moduli o la
disattivazione dei singoli Moduli attivi, a mezzo lettera raccomandata con avviso di ricevimento

ovvero a mezzo di posta elettronica certificata.

1.3. Ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. 196/2013, il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara
autorizza SM S.r.1,, o sue associate/controllate, al trattamento dei dati del Consiglio dell’Ordine degli
Avvocati di Ferrara nonché dei Suoi iscritti. Il trattamento degli stessi & autorizzato al solo fine di

rendere i servizi in Convenzione ed & vietato ogni ulteriore trattamento dei dati stessi.

1.4. Il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara autorizza SM S.r.1., 0 sue associate/controllate,
all’eventuale prelievo di materiali, sia di tipo hardware sia di tipo software, qualora tale prelievo fosse
necessario per 1’erogazione del servizi oggetto dei Moduli attivi ¢ ai soli fini dell’effettuazione dei

medesimi.

1.5. Salvo non sia diversamente stabilito in ciascun Modulo, SM S.r.l. garantisce la disponibilita dei
servizi offerti nei Moduli da Lunedi a Venerdi, dalle 9:00 alle 19:00 (eccetto giorni festivi e feriali
aziendali) per le prestazioni manuali e di assistenza, mentre per i servizi informatici/telematici
automatici essa garantisce una disponibilita continuativa, con 1’eccezione dei periodi nei quali si

rendessero necessarie I’interruzione o la sospensione dei servizi per consentire I’effettuazione di
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interventi di manutenzione ordinaria o straordinaria: in tali casi, SM S.r.l. si impegna a effettuare i

predetti interventi nel minor tempo possibile e a ripristinare 1’erogazione dei servizi quanto prima al
fine di ridurre al minimo indispensabile i disagi causati agli utenti e, quando possibile, avvisando

I'ordine e dandone notizia sul sito di SM.

Resta in ogni caso, inteso che nessun rimborso, indennizzo o risarcimento potra essere richiesto dal
Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara o dai suoi singoli iscritti a SM S.r.1,, la quale sara
pertanto sollevata da ogni responsabilita, in caso di mancata erogazione dei servizi per le ragioni
sopraesposte, nonché per caso fortuito o cause di forza maggiore (tra cui, a mero titolo esemplificativo
¢ non esaustivo, interruzione/sospensione dell’energia elettrica, della linea telefonica/internet, del

funzionamento del server e del funzionamento software in uso da SM S.r.1.),

1.6. Il Consiglio dell'Ordine Avvocati di Ferrara prende atto ed accetta che ciascun servizio & reso
accessibile da SM S.r.l. “as is” e “as available”. SM S.r.l. in nessun caso potrd essere ritenuta
responsabile per qualsiasi danno dovesse derivare al Cliente stesso o a terzi in conseguenza dell’uso
0 del non uso dei Software/Servizi, essendo il Cliente tenuto in ogni caso a verificare la correttezza

delle elaborazioni, creazioni, invii ed esiti eseguiti mediante lo stesso.

1.7. I Consiglio dell'Ordine degli Avvocati di Ferrara prende atto ed accetta che la Convenzione ¢ i
singoli Moduli oggetto della presente Convenzione sono caratterizzati da tecnologia in continua
evoluzione; per questi motivi SM S.r.l. si riserva il diritto di inserire nuovi Moduli e nuove offerte,
di modificare e/o togliecre quelle inizialmente presenti, di modificare il Servizio, di variare le
condizioni, anche economiche, dell'offerta, in qualsiasi momento e senza preavviso, quando ciod sia
reso necessario dall'evoluzione tecnologica. Resta tuttavia intesto che i Moduli attivati o rinnovati
precedentemente alla data della variazione saranno mantenuti, fino alla loro prima scadenza alle
condizioni pattuite, mentre i nuovi Moduli entreranno in vigore successivamente a tale data; potra
esserne richiesta disdetta da parte del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara entro 30 (trenta)

giomi di calendario dalla data inserimento e/o modifica dei servizi da parte di SM S.r...

1.8. La presente Convenzione annulla e sostituisce ogni altra precedente intesa e/o contratto
eventualmente intervenuti tra le parti relativamente allo stesso oggetto, e costituisce la manifestazione

integrale degli accordi conclusi tra le parti su tale oggetto.
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Articolo 2. Termini e modalita di pagamento

2.1. 11 corrispettivo per ogni singolo servizio offerto & specificato all’interno di ciascun Modulo

allegato.

2.2. Le parti concordano che i singoli corrispettivi saranno annualmente aggiornati, solo in aumento,

in misura pari al 100% dell'indice ISTAT dei prezzi al consumo.

2.3.1 corrispettivi verranno fatturati al Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara
periodicamente, in base alle scadenze descritte all’interno dei singoli Moduli allegati, con pagamento

entro trenta giorni lavorativi dall’emissione della fattura con le modalita cola indicate.

2.4. 11 Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara non potra far valere alcuna eccezione ¢/o

azione se non dopo il pagamento tutti i corrispettivi dovuti in forza della presente Convenzione.

Articolo 3. Durata Convenzione

3.1 La presente Convenzione avra durata dalla data della sua sottoscrizione sino al 31/12/2021;
successivamente, la Convenzione e tutti i Moduli attivi, si rinnoveranno tacitamente di triennio in
triennio, salvo disdetta da comunicarsi almeno 120 (centoventi) giorni antecedenti la scadenza di
riferimento, a mezzo lettera raccomandata con avviso di ricevimento ovvero messaggio di posta

elettronica certificata.
Articolo 4. Clausola di esclusiva e di preferenza

4.1. Il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara si obbliga a non promuovere e/o stipulare con,
e in ogni caso a richiedere a e/o0 a ricevere da, terze parti servizi uguali o analoghi, in tutto o in parte,

a quelli oggetto della presente Convenzione per tutta la durata della stessa.

Articolo 5. Clausola risolutiva espressa

Senza pregiudizio per le norme generali in tema di risoluzione, SM S.r.l. avra la facolta di risolvere
la presente Convenzione ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c. mediante comunicazione scritta
da inviarsi a mezzo di lettera raccomandata con avviso di ricevimento, nel caso in cui:

i) il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara ometta di effettuare il pagamento di anche

uno solo dei corrispettivi nei termini e modi convenuti ai sensi dell’art. 2 che precede;
P
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ii) il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara violi gli obblighi su di essa gravanti ai sensi

dell’art. 4.1 che precede in tema di esclusiva.
Articolo 6. Riservatezza e Proprieta intellettuale

6.1. Tutti i diritti di proprieta intellettuale in ogni modo riferibili ai servizi offerti da SM S.r.1. oggetto

della presente Convenzione sono e rimarranno di proprieta di SM S.r.l.

6.2, Il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara si impegna a considerare riservate tutte le
informazioni commerciali, tecniche o di qualsiasi altra natura, attuali e/o future, di cui possa venire a
conoscenza nell’ambito della prestazione dei servizi da parte di SM S.r.1. e si obbliga a non divulgarle

a terzi o ad utilizzarle in qualunque modo, anche a seguito della cessazione del rapporto contrattuale.

Articolo 7. Comunicazioni

7.1. Il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara, per ogni effetto dipendente dalla presente
Convenzione, elegge domicilio a norma dell’art. 47 c.c. in Ferrara, Via Borgo dei Leoni, 60/62.
SM S.r.l., per ogni effetto dipendente dalla presente Convenzione, elegge domicilio a norma dell’art.

47 ¢.c. in Marghera (VE), 30175, Via Trieste 158/c.

7.2. Qualsiasi comunicazione relativa alla presente Convenzione, eccetto che per il recesso per il
quale si dovra utilizzare 1’indirizzo pec disdette@servicepec.it, dovra essere effettuata per iscritto a

mezzo raccomandata a.r. o tramite PEC, ai seguenti indirizzi:

Per il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara

ord.ferrara@cert.legalmail.it

Per SM S.r.l.

smiservicepec.it

Articolo 8. Foro competente

Per qualsiasi controversia che dovesse sorgere in relazione all’interpretazione, esecuzione e/o

risoluzione della presente Convenzione sara esclusivamente competente il Foro di Padova.
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Ferrara, 19 Novembre 2018
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SM S.rl. Consiglio dell’Ordine degli Aviocati di Ferrara

In conformita alle disposizioni degli artt. 1341 e 1342 del Codice Civile, il Consiglio dell’Ordine
degli Avvocati di Ferrara approva specificamente le disposizioni contenute nei seguenti articoli: 1.6
(limitazioni di responsabilita); 1.8 (modifica del servizio); 2 (limitazioni ad opporre eccezioni); 3

(durata); 4 (clausola di esclusiva e di preferenza); 8 (foro competente).

Lo Lo

Consiglio dell’Ordine deﬁi Avvocati di Ferrara

Ferrara, 19 Novembre 2018

Consiglio deil’Ordine degli Avvocati di Ferrara

Timbro & F irma;&' _» é}(\r *’L“@)
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MODULO 1

Convenzione per la fornitura di Servicel - Smart

Articolo 1. Oggetto della fornitura e sue caratteristiche specifiche

1.1 La societa SM Srl, fornira a tutti gli Avvocati iscritti al relativo Albo o registro tenuto dall'Ordine
degli Avvocati di Ferrara il software Servicel, ai termini ed alle condizioni di seguito indicate.

1.2 11 software Servicel verra fornito ad ogni Iscritto all'Albo degli Avvocati deli’Ordine degli
Avvocati di Ferrara indicato dal Consiglio dell’Ordine Avvocati di Ferrara con abilitazione
univoca € personale per ogni singolo Iscritto Abilitato.

1.3 Il Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Ferrara prende atto ed accetta che per consentire
l'esecuzione del software Servicel sono necessari, in aggiunta ad una connessione alla rete
internet ed un computer, un dispositivo di identit3 digitale e firma digitale nonché le relative
credenziali di autenticazione, non inclusi con il software Servicel. Il Consiglio dell’Ordine degli
Avvocati di Ferrara si impegna ad informare i propri Iscritti in relazione alla preventiva necessita
di munirsi di quanto previsto al comma precedente per la fruizione del software Servicel.

1.4 L’abilitazione definitiva alla fruizione del Software Servicel avra luogo, in ogni caso,
esclusivamente previa sottoscrizione, a mezzo di dispositivo di Firma Digitale, da parte dei singoli
Iscritti delle condizioni di contratto incluse nel software Servicel, scaricabili direttamente dal
software Servicel.

1.5 1l presente Modulo non include I’assistenza Help Desk attivabile con Modulo indipendente.

1.6 L’Ordine Avvocati di Ferrara si impegna ad approvvigionarsi del software Servicel, nonché di
qualsiasi altro servizio ad esso collegato, esclusivamente dalla SM Srl e non potra rivolgersi a tal
fine né a societa fornitrici terze, né a sub-agenti della SM Srl, né a terzi distributori e/o rivenditori
della stessa eventualmente presenti in Italia o all'estero, per I'intera durata della presente
Convenzione.

1.7 11 Consiglio dell”'Ordine degli Avvocati di Ferrara prende atto ed accetta che SM St si riserva il
diritto di modificare il Software Servicel in qualsiasi momenio e senza previa comunicazione
all’Ordine Avvocati di Ferrara, al fine di porre tutte le innovazioni a sua insindacabile valutazione
tecnica ritenute necessarie. Per 1 motivi sopraindicati SM Srl si riserva di variare qualsiasi
condizione dell'offerta, anche economica, tranne nel periodo di preavviso previsto. In ogni caso
il Software Servicel, ed i servizi ad esso collegato, attivati o rinnovati precedentemente alla data
della variazione saranno mantenuti, fino alla loro prima scadenza, alle condizioni pattuite.

1.8 Per quanto non espressamente previsto nel presente Modulo, troveranno applicazione le
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condizioni descritte nella Parte Generale della presente Convenzione.

Articolo 2. Condizioni economiche e periodicita

2.1 1l corrispettivo sara pari a € 2.900 oltre iva all’anno.

2.2 SM S.r.l. provvedera a fatturare ’importo annualmente.

2.3 Il corrispettivo sopra indicato ¢ inteso per una fornitura a tutti gli iscritti al’Ordine degli Avvocati
di Ferrara (fino a 1050 utenti).

2.4 La Convenzione entra in vigore dalla data odierna, mentre il corrispettivo sard contabilizzato a partire dalla

data successiva di scadenza dell’eventuale contratto in essere con altro gestore per il servizio di PDA

2.5 In qualsiasi caso, eventuali contratti in essere con altri gestori per gli stessi servizi dovranno essere

disdetti.

Ferrara, 19 Novembre 2018
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SM S.r.l. Consiglio dell’Ordine deglilAvvocati di Ferrara

In conformita alle disposizioni degli artt. 1341 e 1342 del Codice Civile, il Consiglio dell’Ordine
deghi Avvocati di Ferrara approva specificamente le disposizioni contenute nei seguenti articoli: 1.5
(esclusiva); 1.6. (modifica del software); 1.7. (esclusione della garanzia).

e O

Consiglio dell’Ordine @egli Avvocati di Ferrara




